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Как и для любой науки, проблема метода актуальна и для науки полити-
ческой. Традиционно выделяется целый ряд параметров, по которым могут
классифицироваться методы изучения политики [Дегтярев 1998]. Несомненно,
в этой классификации присутствует и оппозиция количественных и каче-
ственных методов. Однако вслед за видными российскими и зарубежными
социологами можно утверждать, что логических причин для противопо-
ставления этих двух парадигм нет и что дискуссия о правомерности лишь одно-
го из этих подходов бесплодна [Якубович 1995]. Есть конкретная задача и иссле-
довательская ситуация – единственные настоящие критерии выбора мето-
да. Еще в 1980-х годах К.С.Рейхардт и Т.Д.Кук наглядно продемонстрировали
различия этих двух (не методов, но) парадигм и тем самым доказали, что тре-
бования объективности или естественности наблюдения не зависят в полной
мере только от выбора количественного или качественного метода соответ-
ственно [Reichardt, Cook 1979]. 

Оба подхода, качественный и количественный, со всеми их достоинства-
ми и недостатками, чаще всего используются одновременно, а степень
вовлечения каждого из них зависит от конкретной исследовательской ситуа-
ции. Теоретики методологии политической науки признают необходимость
совмещения двух парадигм, указывая, что “качественный политический ана-
лиз имеет непреходящее значение для осмысления результатов количе-
ственного анализа” [Дегтярев 1998: 24]. 

Качественный метод анализа данных понимается Б.Глейзером и
А.Штрауссом  как “обоснование теории”, т.е. такой анализ, целью которо-
го является “создание обоснованной теории, вытекающей не из спекулятивных
рассуждений, а из скрупулезно собираемых и обрабатываемых данных”
[Якубович 1995: 20], а выборка определяется формируемой теорией. На это
же указывает В.А.Ядов [Ядов 1991]. 

Иными словами, качественная парадигма имеет целью порождение
обоснованной, ориентированной на открытие нового, объясняющей, исчер-
пывающей, описательной и индуктивной теории; это парадигма, ориенти-
рованная на процесс, но не состояние; опирающаяся на валидные, “реаль-
ные”, “богатые” и “глубокие” данные. Она предполагает феноменологизм,
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т.е. понимание человеческого поведения, исходя из интерпретации субъек-
та, целостность, субъективность, естественное и неконтролируемое наблю-
дение, а также динамическую реальность. Возможно, именно последняя осо-
бенность – установка на динамическую реальность – является решающей для
политологии. Количественный подход, эффективный для изучения доволь-
но стабильных феноменов, не решает задачу анализа принципиально новых,
становящихся качеств реальности. Политическая же реальность пребывает
в процессе постоянных изменений (не только событийных, но и сущностных),
постоянной внутренней динамики. Состояние политической реальности, рав-
но как и способы ее восприятия, невозможно формализовать априори. Вот
почему  наиболее продуктивными и адекватными для ее изучения являются
скорее качественные методы. 

При применении качественных методов традиционно возникает вопрос
об их субъективности, зачастую – неопределенности, об известной степе-
ни интерпретационной свободы, грозящей перерасти в исследователь-
ский хаос. Теоретизации этого аспекта также уделяется достаточно внимания,
поэтому на сегодняшний день можно выделить некоторые регулятивные
координаты. 

Во-первых, отправной точкой исследования с помощью качественных мето-
дов является проблемная ситуация, а в терминах Д.Сильвермана – “столк-
новение с непонятным феноменом” [Silverman 1985]. 

Во-вторых, в процессе исследования проблема уточняется через осмыс-
ление наблюдаемых фактов с разных точек зрения. В терминах В.А.Ядова
начальный момент познания есть “живое созерцание”, в котором уже содер-
жится “установка, сформированная прежним знанием и опытом” и которое
должно постоянно “критически анализироваться” исследователем [Ядов 1991:
19-20].

В-третьих, ученый, использующий качественные методы, заинтересован
не в большем объеме статистической информации, но главным образом в раз-
ноображенной ситуации наблюдения, т.е. в разностороннем подкреплении
гипотезы.

В-четвертых, на стадии уточнения проблемы важно специфицировать ее
максимально конкретно и в смысле теоретической ориентации, и в смысле
конкретной ситуации наблюдения. 

В-пятых, на этапе обобщения полученных результатов выведенная из эмпи-
рических данных теория является правомерной (В.Якубович уподобляет это
юридической норме “презумпции невиновности”) и остается таковой даже
в случае обнаружения фактов, не вписывающихся в теорию или опровер-
гающих ее (постоянная “открытость для чуждого”) [Якубович 1995: 21].  

С другой стороны, говоря о качественных методах в политологическом
исследовании, нельзя не отметить, что политический дискурс-анализ при-
знается на сегодняшний день одним из наиболее перспективных и востре-
бованных методов науки о политике. Возможно, это связано с тем, что сего-
дня феномен политического дискурса СМИ (или медиа-политического дис-
курса) признается самостоятельным коммуникативным явлением, возни-
кающим в точке пересечения двух дискурсов и, в силу некоторых
особенностей, создающим предпосылки для манипулирования обще-
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ственным сознанием [Никитина 2006]. Возможно, причиной популярно-
сти является тот факт, что отечественные исследователи, накопив значимый
теоретический и практический опыт в области дискурс-анализа и основы-
ваясь на аналитическом обобщении, выдвигают предположение о зарож-
дении новой дисциплины – политической дискурсологии [Русакова,
Максимов 2006]. В любом случае, каковы бы ни были причины, полити-
ческий дискурс-анализ все чаще фигурирует в качестве метода политоло-
гических исследований. 

Несомненно, специфический объект исследования (тексты политиче-
ского дискурса масс-медиа) накладывает отпечаток и на особенности
осуществления аналитической операции. Например, ставший уже тради-
ционным для дискурс-анализа медийных текстов алгоритм Ван Дейка –
“Заголовок, Краткий обзор, Основное событие, Контекст и История
события” – не может строго применяться для политического дискурс-ана-
лиза. Но, что важнее, дискурс-анализ политических текстов СМИ более дру-
гих подвержен распространенному недугу – “текстоцентричности”
[Трахтенберг 2006], исследовательской подмене, выдающей анализ несчет-
ных примеров (конкретных коммуникативных событий) за анализ более
широких феноменов. Пожалуй, подобная уязвимость медиа-политического
дискурс-анализа связана с понятием власти, которое всегда играло и про-
должает играть ведущую роль в понимании дискурса, особенно полити-
ческого. Последовательно высказанные теории Р.Барта, М.Фуко, Э.Лакло
и Ш.Муфф и других укрепили в сознании субъекта аксиому о невозмож-
ности нейтрального выражения, о тотальной реализации власти посредством
дискурса. Сегодня даже размышления о еще недавно провозглашаемом аль-
тернативным средстве массовой коммуникации Интернете не могут изба-
вить политолога от следования “презумпции виновности” медийного
текста. 

Однако, несомненно, существуют способы избежать распространенных
ошибок и, в частности, текстоцентричности. Один из таких способов иллю-
стрирует трехмерная модель критического дискурс-анализа Нормана Фэркло.
От прочих направлений внутри течения критического дискурс-анализа под-
ход Фэркло выгодно отличает именно указание на три измерения, в которых
одновременно существует каждое коммуникативное событие и которые
должны последовательно и обязательно изучаться.  

Первое измерение и первое же направление анализа – это дискурсивная
практика текста, представленная изучением процессов его продуцирования
и восприятия. Второе – текстовый анализ, имеющий дело с формальными осо-
бенностями, с помощью которых дискурсы и жанры реализуются лингви-
стически. Третье – социальная практика, изучение которой предполагает
выявление более широкого социального контекста, которому принадлежит
коммуникативное событие. Дискурсивная практика выступает посредником
между текстом и социальной практикой. Что касается последней, то дискурс-
анализ сам по себе не является достаточным для ее исследования, ведь более
широкая социальная практика охватывает как дискурсивные, так и недис-
курсивные элементы. Поэтому дополнительно к дискурс-анализу необходима
социальная и культурная теории.  
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Именно с таких позиций медиа-политический дискурс-анализ может дать
значимые результаты, не превращаясь, однако, в инструмент и не выполняя
механических функций накапливания доказательного или иллюстрационного
материала. 

Алгоритм работы трехмерной модели критического дискурс-анализа
Фэркло можно проиллюстрировать на примере конкретного коммуника-
тивного события. Образцом послужит текст информационного сообщения
одной из электронных газет пространства Рунета, посвященный началу
работы видеоблога Президента РФ Д.А.Медведева. Отметим, что выбор
Интернета в качестве источника информации обусловлен исключительно уче-
том стабильного роста доверия аудитории на протяжении последних лет
[Рейтинг… 2008].  

“Кем считать нового российского президента – либералом или не очень, – ана-
литики могут спорить бесконечно. Но его искренняя привязанность к интерне-
ту и компьютерным технологиям сомнению не подлежит. Что Дмитрий
Медведев в очередной раз и подтвердил, открыв на президентском сайте
(www.kremlin.ru) собственный видеоблог. Дебютом стал видеоролик на две с поло-
виной минуты, снятый за рабочим столом президента. На столе – аж три ком-
пьютерных монитора. Медведев как-то признался, что с удовольствием черпает
информацию из интернета, в том числе и с оппозиционных сайтов. Служебная
же информация с открытыми общедоступными каналами пересекаться никак
не должна, оттого – и количество компьютеров. Но никаких гостайн на мони-
торах рассмотреть не удастся: на одном открыт официальный президентский
сайт, на другом – заставка с изображением залитой солнцем Дворцовой площади,
на третьем – российский герб. В качестве темы для своего первого видеоблога
Медведев выбрал открывающуюся 8 октября международную конференцию в
Эвиане, в которой он собирается принять участие. То, о чем собирается гово-
рить на ней Медведев, пользователи сайта в итоге смогли узнать раньше, чем
съезжающиеся в Эвиан лидеры европейских государств. Президент напомина-
ет: еще в июне он предложил своим коллегам создать некий принципиально новый
договор о европейской безопасности. “Сейчас надо идти дальше и обсуждать его
конкретные позиции”, – говорит в видеоблоге Медведев. Практику регулярных
обращений, посвященных тому, что беспокоит и власть, и ее избирателей, ввел
еще Франклин Делано Рузвельт на фоне Великой депрессии. Тогда вершиной чело-
веческих коммуникаций было радио. Технологии меняются, но жанр остается
неизменным, поэтому стилистику популяризации “властных вершин” Медведев
перенял: “Люди на планете хотят спокойно работать, хотят общаться друг с
другом, быть услышанными, быть понятыми, и поэтому и я, и мои коллеги-поли-
тики обязаны в постоянном контакте находить ответы на самые сложные вопро-
сы”. Единственное, чем блог Медведева отличается от миллионов других, заве-
денных менее именитыми пользователями, – так это тем, что на сайте
нельзя оставить комментарии к нему. Зато обещано, что этот формат обще-
ния, точно так же, как и радиообращения Рузвельта, будет регулярным”
[Алексеева 2008].

Следуя алгоритму анализа, предложенному Фэркло [см. Филипс, Йоргенсен
2004], начнем с обзора дискурсивной практики. Для этого необходимо опре-
делить: 
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1. Тип издания – электронная газета; 
2. Предполагаемая аудитория – широкая аудитория, заинтересованная в

объективности информации; 
3. Тип текста – информационное сообщение; 
4. Степень интертекстуальности (т.е. присутствия в анализируемом текс-

те других текстов) – высокая (упоминание споров аналитиков, ссылка на сло-
ва Президента РФ, цитаты, отсылка к историческим событиям);

5. Степень интердискурсивности (т.е. артикуляция различных дискурсов
и жанров в одном коммуникативном событии) – высокая (официальный дис-
курс, например, “Что Дмитрий Медведев в очередной раз и подтвердил…”,
“В качестве темы для своего первого видеоблога Медведев выбрал…”; повсе-
дневный дискурс, например, “Дебютом стал видеоролик…”, “Медведев
как-то признался…”, “Единственное, чем блог Медведева отличается от мил-
лионов других…”; популярный или разговорный дискурс, например, “На сто-
ле – аж три компьютерных монитора”, “Но никаких гостайн на мониторах
рассмотреть не удастся…”; Интернет-дискурс, например “…открыв на пре-
зидентском сайте (www.kremlin.ru) собственный видеоблог” и т.д.)

Далее, следуя модели Фэркло, осуществляется анализ текста и его кон-
кретных лингвистических особенностей. Здесь можно остановиться на двух
основных параметрах, двух лингвистических инструментах, которые более дру-
гих дают понимание способов трактовки в тексте событий и социальных отно-
шений: 

1. Cтепень транзитивности (т.е. степень соотношения между текстом, соци-
альной практикой, иллюстрируемой этим текстом, и его реципиентом. На текс-
туальном уровне это проявляется, например, в таких грамматических осо-
бенностях, как тип залога, предложения, степень номинализации и т.п.) –
высокая (например, “То, о чем собирается говорить на ней Медведев, поль-
зователи сайта в итоге смогли узнать раньше, чем съезжающиеся в Эвиан лиде-
ры европейских государств”);

2. Модальность – субъективная, оценка положительная (например, “Но
его искренняя привязанность к интернету и компьютерным технологиям
сомнению не подлежит”, “Что Дмитрий Медведев в очередной раз и подтвер-
дил…”, “…аж три компьютерных монитора”, “Медведев как-то признался, что
с удовольствием черпает…”, “…заставка с изображением залитой солнцем
Дворцовой площади”, “…некий принципиально новый договор о европейской
безопасности” и т.д.).

Наконец, необходимо проанализировать так наз. социальную матрицу дис-
курса [там же: 138] – широкий социальный контекст, в котором суще-
ствуют конкретные коммуникативные события. В данном примере таким кон-
текстом станет политический портрет президента, а именно выделенные чер-
ты этого портрета: искренность, прогрессивность, новаторство, открытость,
инициативность, ответственность и т.д. 

Результаты, полученные по всем трем направлениям анализа, могут
использоваться в дальнейших исследованиях. Они позволяют получить
представление об особенностях медиа-политического дискурса в Интернете,
лингвистических способах его реализации, зависимости этих особенностей
от типа издания или предполагаемой аудитории, а также о политическом порт-
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рете главы государства и инструментах его формирования, о популярности
президентских инициатив и способах их интерпретации. Кроме того, под-
крепленные более широкой теорией, полученные данные могут быть исполь-
зованы для анализа характера политической реальности, способов взаимо-
действия власти и СМИ. Таким образом, качественные методы, применяе-
мые в политологии с учетом специфики объекта ее изучения, открывают широ-
кие исследовательские возможности, способствуя развитию науки. 
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